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Titulo: COMPARTILHANDO O CUIDADO
Apresentacao

Trata-se de uma proposta para implantagao do projeto intitulado “Compartilhando o Cuidado”
visando a captagdo de recursos que sdo financiados a partir de editais e/ou fundos destinados

ao publico de pessoa idosa.

Mediante o crescimento significativo da populacéo idosa dependente e em situacdo de violacao
de direitos, no ano de 2012 foi implantado, em todos os Centros de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (Creas), o Servico Especializado de Atendimento Domiciliar (Sead)

atraves da Secretaria de Assisténcia Social do municipio de Vitdria (Semas).

Neste primeiro trimestre de 2021, o servigo acompanha 174 pessoas idosas que necessitavam,
em sua maior parcela, de cuidadores em suas residéncias, visto que seus familiares ndo dispdem
de recursos que contemplam assisténcia integral. Observa-se que a auséncia destes profissionais
tem ocasionado aumento e manutencédo da violagdo de direitos além de impedir a superacdo da
mesma.

Deste modo, considerando as especificidades decorrentes das transformacdes funcionais mais
severas do idoso, é notavel a necessidade de um profissional qualificado para atender estas
demandas e contribuir para a desconstrucgéo do ciclo de violéncia.

De acordo com o levantamento realizado frente aos Creas do municipio de Vitoria, sera
necessario o quantitativo minimo de quinze cuidadores sociais distribuidos de acordo com as

demandas dos territorios, sob a coordenacdo de um Supervisor Técnico (ST).

A fim de compreender as especificidades do territorio, buscou-se por meio do site da Prefeitura
Municipal de Vitoria, identificar o indice de Desenvolvimento Humano Municipal de Vitéria
(IDHM). Assim sendo, no subindice dimensdo longevidade do ano de 2010, verifica-se que a
capital ocupou a 5?2 colocacdo do ranking nacional. Nesse contexto, pensa-se que a pactuacédo
de acOes e programas, podem basear-se nesses indicadores a fim de minimizar as situacoes de

violagOes e/ou demais agravos no municipio.

Ainda, nota-se um aumento na populacdo idosa do municipio de Vitdria, descrita por dados da
amostragem do IBGE Censo 2010, coletados no site da Prefeitura Municipal de Vitéria (2016)
contraposta a coleta do ano 2000, a qual explicita uma adicéao significativa nas faixas etarias a
partir dos 60 anos, exceto no grupo de “100 anos ou mais” que apresentou diminuicao.

Outro dado importante, oriundo das familias em acompanhamento pelo Sead no primeiro



trimestre de 2021, destacam que o publico atendido em sua maioria é composto por idosos
dependentes e/ou com algum grau de dependéncia. Destes, observa-se que em um total absoluto
de 174 municipes acompanhados: 124 sdo do sexo feminino e 50 do sexo masculino. Berzins
(2003) destaca que quanto mais alta a faixa etaria, maior sera a propor¢do de mulheres.

Sendo que a maior parcela deste total recebe mensalmente um salario-minimo, em suma,
advindo de beneficios sociais, como o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). Referente a
faixa etaria, aponta-se que o idoso se torna mais vulnerdvel com o avancar da idade e o declinio
bioldgico implicado nesta etapa da vida.

Contudo, referente a identificacdo da violacdo de direitos, explicita-se que a negligéncia se
encontra presente nas 114 familias acompanhadas, equivalente ao percentual de 65,51%.
Evidencia-se a existéncia de sobrecarga do familiar que dispde para o cuidado em um percentual
de 48,27%, ou seja 84 pessoas acompanhadas do valor absoluto. Neste interim, compreende-se
que a violéncia intrafamiliar é exposta por Faleiros (2007, p. 40), como uma “violéncia calada”,
sofrida em siléncio muitas vezes, praticada por filhos, conjuges, netos, irméos e vizinhos

préximos, conhecidos da vitima.

Justificativa: Partindo-se da premissa de que a oferta de suporte adequado a familia possibilita
a reconstrucao da autonomia e independéncia da pessoa idosa, e dessa forma uma desconstrugéo
do ciclo de violéncia, é que se faz necessario articular acdes/medidas que contemplem as
demandas deste grupo, resgatando a funcdo protetiva da familia, e por conseguinte

proporcionando uma melhora das condicGes de vida de todos os atores sociais deste contexto.

Diante do exposto, as equipes do Sead identificaram a necessidade de insercdo de cuidadores
sociais nesta modalidade de atendimento, uma vez que observa-se um ndmero expressivo de
pessoas idosas que vivenciam situacoes de violacdo de direitos, em decorréncia dos fatores ja

mencionados.

Nesse contexto, acredita-se que o cuidador social contribuira para a melhora no convivio da
familia, proporcionando a diminuicdo da negligéncia e sobrecarga do familiar, na medida em
que seu trabalho é desenvolvido na ldgica do cuidado compartilhado, tornando-o menos
estressante. Sendo assim, através das trocas de saberes, havera um melhor preparo deste
familiar/cuidador. Ademais, espera-se, por conseguinte, que a pessoa idosa estara melhor
assistida diariamente, o que traria um impacto importante para o municipio, desafogando
demais servi¢os socioassistenciais e/ou de saude, proporcionando menor demanda nos
equipamentos, otimizando os gastos publicos e ofertando melhora na qualidade de vida dos

municipes. Logo, conjectura-se que haverd diminuicdo de internagdes hospitalares,



institucionalizacdes de longa permanéncia e, consecutivamente, 0bitos precoces.

O cuidador social sera agente facilitador da ampliacdo do repertério de vivéncias, buscando
enriquecimento de seu cotidiano, uma vez que tera 0 compromisso de viabilizar a acessibilidade
a espacos de convivéncia, bem como a atividades do territdrio que sejam de interesse da pessoa
idosa. E assim, oferecerd maior suporte ao familiar sobrecarregado, podendo apresentar maior
qualificacdo e ampliacdo do manejo frente a pessoa idosa, uma vez que recebera orientacdes de
um profissional capacitado, garantindo os cuidados em sua totalidade.

Nessa conjuntura é que se reafirma esta proposta, a fim de assegurar condicdes dignas de vida
a familia e a pessoa idosa, foco de nossas intervenc6es, com efeito no fortalecimento da propria
Politica Social, como resposta do olhar do municipio para o cuidado com a pessoa idosa
residente e assistida nos servigos de Vitoria.

Objetivos Gerais: Promover a insercdo do cuidador social nas familias de pessoas idosas que
encontram-se em acompanhamento pelo Sead que estdo em violacdo de direitos. Objetivos
Especificos: Minimizar a sobrecarga da familia; Acompanhar e viabilizar o desenvolvimento
da pessoa idosa no que tange as atividades instrumentais de vida pratica, tais como 0 acesso a
equipamentos, servicos e atividades no territorio, monitorado pelo cuidador social; Orientar o
familiar cuidador visando promover a qualidade da assisténcia a pessoa idosa; Diminuir o indice
de situacdes de riscos, violacdes de direitos e vinculos fragilizados; Fortalecer os vinculos
familiares, comunitarios e as trocas sociais com a participacdo do cuidador social; Contribuir
para 0 protagonismo da pessoa idosa objetivando sua autonomia; Resgatar a autoestima da

pessoa idosa; Prevenir a institucionalizacdo.

Metodologia: O referido projeto sera de responsabilidade da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social — SEMAS, por meio da Geréncia de Protecdo Especial de Meédia
Complexidade — GMC, sistematizado pelo Sead. Vale ressaltar que o Sead preconiza o
protagonismo da pessoa idosa e sua familia, de modo que trabalhara a possibilidade de insercao

destes através da apresentacao do projeto, aplicacao de questionario e termo de adesao.

Na tentativa de articulacéo intersetorial, a Semas buscara a parceria da Secretaria Municipal de
Salde — SEMUS. E assim, propondo-se que por meio da Escola Técnica do Sus — ETSUS,
ocorra a formagdo em saude dos candidatos selecionados ao cargo de cuidador social, bem
como, com 0s processos de educagdo continuada desses profissionais para a atengéo ao idoso
com algum grau de dependéncia e/ou acamado.

Os candidatos interessados ao cargo de cuidador deverdo ter como pré-requisito o curso de

cuidador com carga horaria minima de 120 horas aula. Assim sendo, serdo submetidos ao



processo seletivo, contendo as etapas de: avaliacdo curricular, avaliacdo sobre nogdes bésicas
do cuidado ao idoso (Atividade de vida diéria, Atividade instrumental de vida diaria, cognicéo,
humor, mobilidade, comunicacéo e lazer) e entrevista. Uma vez aprovado, iniciara o processo
de capacitacdo na ETSUS, conforme parceria proposta, que sera um momento compartilhado
entre a Semas e a Semus. De modo a ser publicado edital para divulgacdo das vagas disponiveis.
Os candidatos aptos ao trabalho, serdo encaminhados aos domicilios, a escolha do cuidador
social e 0 seu direcionamento e tempo de permanéncia com determinada familia, sera submetida
a avaliacdo da equipe do Sead, conforme a realidade de cada familia, bem como de acordo com
o perfil do idoso. Dessa forma, compreendendo o carater multiplicador do cuidador social, sera
realizado um grupo de acolhimento, conforme cronograma com as etapas de formacao, e em
seguida estes serdo apresentados as respectivas familias.

No que se refere as atribuicbes do Sead, competira a selecdo e encaminhamento das familias
que necessitarem do cuidador social, como também reunifes intersetoriais que visem 0
planejamento, acompanhamento e articulacdo com as redes de suporte formais e informais.
Caberéd a este servigo ainda, reunibes com ST, cuidadores sociais e familias, de modo a
potencializar o trabalho do cuidador social, com a proposicdo de aces que qualifiquem esse
trabalho.

O ST deveréa possuir capacitacdo para acolher as dificuldades apresentadas pelos cuidadores
sociais na realizacdo do atendimento oferecido aos idosos. Desse modo, serd competéncia deste
profissional realizar o acompanhamento, monitoramento e avaliacdo dos cuidadores sociais,
atraves de visitas as residéncias dos idosos inseridos no Projeto, objetivando orienta-los quanto
as atividades a serem realizadas com as familias, quanto a postura ético-profissional; monitorar
0 cumprimento da carga horaria de trabalho e avaliar o nivel de comprometimento do
profissional de forma periddica, mediante suas tarefas e responsabilidades; identificar a
possibilidade de remanejamento quando for necessario; elaborar relatorios; realizar reunides de
equipe e avaliacdo; dentre outros.

Sera de responsabilidade do ST realizar avaliacdo bimestral, aplicada por meio de questionarios
avaliativos junto ao idoso/familia, cuidador social e equipe, com o objetivo de qualificar as
atividades e aprimorar o trabalho do cuidador social. Vale destacar que 0s questionarios
avaliativos foram elaborados pela equipe Sead.

O desligamento da familia se dara automaticamente ao término de quatro meses e/ou de acordo
com 0s seguintes critérios: superacdo das violagGes de direitos; dbito; quando a familia
reassumir o cuidado; mudanca de municipio; escolha da familia/idoso em n&o aceitar mais o

cuidado/cuidador social; a independéncia/autonomia e melhoria na condicao de satde do idoso;



situacdo de risco para o cuidador social e institucionalizacao.

Resultados alcancados e metas definidas e quantificadas através de indicadores:
Considerando-se que o indicador “Violéncia” demonstra as situacfes de risco e vulnerabilidade
social que incidem sobre familias e individuos, este projeto versa por alcangar 0s seguintes
resultados: Superacdo e/ou diminuicdo de situacdes de violacdo de direitos da pessoa idosa;
Envolvimento da pessoa idosa em atividades recreativas na comunidade ou ofertadas pela rede
de servicos; Inclusdo social e a melhoria da atencdo prestada aos membros das familias em
situacdo de dependéncia; Fortalecimento da protecdo mutua da familia e do idoso, inibindo a
reproducdo de comportamentos da violacdo de direitos por familiares; Prevencdo de
rompimentos e situacfes que se desdobrem em institucionalizacdo deste idoso, hospitalizagado
e Obito precoce.

Vale ressaltar que para viabilizagdo deste projeto que preconiza no minimo 15 cuidadores
sociais e um ST, esta equipe contou com a parceria da profissional administradora do convénio
ADRA. E assim, foi elaborado orcamentos e planilhas de custos de pessoal (salario, adicionais,
beneficios, encargos sociais pessoal, provisdes pessoal, despesas de manutencdo de projeto,
servigos de terceiros e material permanente), com valor anual estimado em R$ 627.014,11
(seiscentos e vinte e sete mil, quatorze reais e onze centavos). Desconsiderando os reajustes de
2020/2021. A fim de possibilitar a formagao continuada da equipe de cuidador social e do ST,

sera proposta parceria com a SEMUS.
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