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GRUPO DE GESTANTES: UMA OFICINA COM FAMILIAS NO AMBITO DO
SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO INTEGRAL A FAMILIA — PAIF

1. Apresentacdo

A Pratica em Assisténcia Social apresentada a seguir trata-se de uma Oficina Com Familias
no &mbito do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF desenvolvida
entre 0s meses de janeiro e agosto de 2016 no Centro de Referéncia de Assisténcia Social —

CRAS Alto Mucuri, localizado no municipio de Cariacica.
2. Justificativa

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF consiste no trabalho social
com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcdo protetiva das
familias, prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e
contribuir na melhoria de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potencialidades
e aquisicOes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios, por meio

de acOes de caréater preventivo, protetivo e proativo (BRASIL, 2009).

De acordo com Caderno De Orientacfes do Servi¢o de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (2015), as Oficinas com
Familias consistem em uma estratégia importante para “coletivizar as demandas” do territdrio,
uma vez que apresentam como objetivo trabalhar questdes que afetam a dindmica familiar e
comunitaria das familias que utilizam o servicgo. Elas sdo desenvolvidas no ambito do PAIF,
possuindo um carater coletivo e devendo ser realizadas conforme objetivos desse servico.
Juntamente com o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, o Servico de
Protecdo Social Basica no Domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas, 0s beneficios, os
programas e projetos socioassistenciais sdo a materializacdo das acdes da protecdo social
béasica da Politica de Assisténcia Social (BRASIL, 2015).

Para se pensar a realizagdo de uma Oficina com Familias, deve-se considerar que quando ha
uma determinada questdo, independente do fato de que esta se configure ou ndo como um
problema, que afete um numero consideravel de familias e € uma demanda recorrente no
territorio, a equipe podera realizar a abordagem da situacdo, por meio das oficinas com
familias, dando énfase na reflexdo, na convivéncia ou na agdo e construir processos de

mudancas junto com as familias (BRASIL, 2015). Assim, a equipe técnica de referéncia do



Beneficio Eventual de Auxilio Natalidade do equipamento identificou a partir dos
atendimentos realizados um numero significativo de queixas de falta de acesso a direitos e a
observou uma recorrente falta de acesso a informacdes referentes aos direitos, tais como
beneficios eventuais e previdenciarios e oferta e acesso aos servicos publicos de saude, e
deveres das gestantes, maes e suas familias. Tal questdo afetava um numero significativo de
familias, indicando a necessidade de uma intervencdo que priorizasse a reflexdo, a agdo e a

construcdo de processos de mudancas junto com as familias.

A partir da problematica apresentada, foi proposta a realizacdo de uma oficina com gestantes,
considerando esse grupo especifico de intervencdo da Oficina com familias. Além das
questdes apresentadas, também considerou-se que, conforme afirmam Sartori e Van Der Sand
(2004) nos grupos de gestantes cria-se um espaco onde as participantes podem falar e refletir
sobre seus problemas e também ocorre o incentivo para compartilhar experiéncias comuns

entre integrantes e mediadores do grupo, gerando mobilizagdes entre as participantes.

A realizacdo da Oficina com Familias, conforme preconiza BRASIL (2015), com foco nas
familias que apresentem gestantes em sua composicdo se faz necessaria para promover
reflexdes sobre as situacdes vivenciadas e interesses que dizem respeito a reproducédo social
da familia, ao fortalecimento de sua funcdo protetiva, ao acesso a direitos e as
vulnerabilidades do territério, impactando na convivéncia familiar e comunitaria. Ademais,
buscar propostas de intervencdo que ultrapassem a concessdo de beneficios financeiros ou
matérias, priorizando a oferta de servigcos pode contribuir para a construcdo de uma imagem
de mais eficiente da assisténcia social junto a opinido publica. Considerando ainda que cabe a
protecdo social basica garantir as segurancas de acolhida, convivio familiar e comunitéario,
desenvolvimento da autonomia e sobrevivéncia, além de promover o fortalecimento de
vinculos e aquisicdes desenvolver potencialidades dos usuarios, a realizacdo desse tipo de
trabalho pode contribuir para a consolidacdo do SUAS como forga motriz e de fundamental
importancia para a transformacéo de concepcdes e de acGes das familias atendidas.

3. Objetivos

Objetivo Geral da oficina foi promover discussoes e reflexdes acerca de situagdes vivenciadas
e interesses comuns as gestantes, que dizem respeito a reproducdo social da familia, ao

fortalecimento de sua funcéo protetiva, ao acesso a direitos e as vulnerabilidades do territorio,



que impactam no convivio familiar e comunitario. Para tanto, foram definidos como objetivos
especificos: acolher mulheres durante o periodo gestacional; fornecer informacdes sobre 0s
direitos das gestantes e das nutrizes; proporcionar a discussdo e a reflexdo sobre situagoes
vivenciadas e interesses em comum que dizem respeito a familia, o periodo de gestacéo e o
periodo ap6s o nascimento do bebé; permitir a expressdo de sentimentos relacionados ao
periodo gestacional e a maternidade e apresentar informagdes sobre as questdes emocionais
peculiares a estes periodos; abordar aspectos sécio-econdmico-culturais relativos a gestacao e

a maternidade e abordar aspectos educacionais quanto ao planejamento familiar.
4. Meétodo e Procedimentos

A proposta da oficina foi divulgada por meio de convites realizados nas atividades que
ocorriam no equipamento e nas Unidades Basicas de Saude do territorio. Além disso, buscou-
se levantar informacfes sobre as municipes que estavam participando do atendimento pré-
natal junto as equipes de Estratégia de Salde da Familia e de Gestdo das Unidades de Saude,

buscando assim o fortalecimento do trabalho em rede no municipio.

Foram realizadas duas oficinas, cada uma composta por trés encontros nos quais foram
conduzidas dindmicas de grupo, apresentacGes de videos e imagens, rodas de conversa e
abordagens expositivas e dialogadas de tdpicos pertinentes ao tema. Participaram das oficinas
quinze municipes com idades entre 16 e 36 anos, todas residentes no territorio de abrangéncia
do CRAS. O primeiro encontro contemplava questdes relacionadas as particularidades do
periodo gestacional. O segundo abordava o periodo pos-parto e o terceiro e Gltimo encontro

buscou trabalhar questdes referentes as relacdes entre a mae, o bebé e a familia.

Ao final de cada encontro era solicitado que as participantes preenchessem uma ficha de
avaliacdo, apresentando suas opinides, sentimentos, criticas, elogios ou sugestdes sobre o
encontro. Também foram distribuidos materiais com informacgdes sobre direitos das gestantes
e de suas familias e realizados encaminhamentos para busca de atendimento em outros
equipamentos inseridos ou ndo no territorio de abrangéncia do CRAS. Todas as atividades
foram planejadas e executadas diretamente por duas técnicas de nivel superior, a assistente
social Camila Ramos e a psicologa Dilcineia Braganca e os procedimentos ocorreram nas

dependéncias do equipamento com recursos proprios do local.

5. Resultados e Discussao
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A partir de uma andlise geral dos objetivos das oficinas com familias no ambito do PAIF,
observa-se que o encontro realizado propiciou momentos de reflexdo e discussédo sobre as
vivéncias e interesses das gestantes. Tal resultado pode ser mais bem compreendido se
considerado que, conforme aponta Brasil (2012), a opcédo de se trabalhar com um conjunto de
familias é decorrente de um entendimento de que o ser humano esta em um continuo processo
de interacdo com o outro. Por esse motivo é que acredita-se que as pessoas necessitam do
didlogo, da comunicacdo e da participacdo para se realizarem , concretizando sua existéncia

na relagdo com o outro.

Considerando os objetivos apresentados, foi avaliado que a pratica realizada propiciou
momentos de reflexdo e discussdo sobre as vivéncias e interesses das gestantes. No que se
refere aos objetivos especificos, em se tratando do acolhimento das gestantes, foi possivel
observar, a partir dos relatos e do conteddo das fichas de avaliacdo, que elas sentiram-se a
vontade e acolhidas durante a realizacdo da atividade. Também foi possivel analisar que as
informacBes relacionadas aos direitos das gestantes foram consideradas de fundamental
importancia para o grupo, conforme exposto pelas participantes. Outro aspecto relevante
refere-se & expressdo de sentimentos observada durante os encontros, além da discussdo das
gestantes envolvendo as temaéticas de relacionamento familiar, salde, crencas pessoais e

situacOes especificas do periodo gestacional.

No que tange o contetdo das fichas de avaliacdo preenchidas pelas participantes, € possivel
analisar que a maioria das municipes considerou 0s encontros muito bons e que o0s
sentimentos destas com relacdo a oficina estiveram relacionados a satisfacdo e interesse em
continuar participando da oficina proposta. Ressalta-se que os relatos das participantes nas
fichas de avaliacdo avaliam o Grupo de Gestantes como um projeto bem elaborado e
esclarecedor no que diz respeito a certos aspectos da gestacgéo.

Os resultados observados pela equipe executora indicaram que 0 acesso a informacéo e o
estabelecimento de vinculos com outras participantes foram os beneficios diretos mais
relatados pelas municipes. Infelizmente ndo foi possivel executar uma avalia¢do a longo prazo
dos resultados, no entanto, apds a realizacdo das oficinas, 0 CRAS Alto Mucuri passou a

acolher solicitacdes de gestantes interessadas em participar da atividade, considerando como
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valiosa a possibilidade de interagir com outras pessoas que vivenciam a mesma fase de vida,

além de obter informagGes importantes sobre direitos.
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