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COLETIVOS SOCIOASSISTENCIAIS: UMA IMAGEM DOS TERRITORIOS
DE VITORIA

APRESENTACAO

Os Coletivos Territoriais sdo mecanismos de gestdo socioterritorial com atribui¢des de
promover a integracdo entre os servigos socioassistenciais do territorio.

E um espaco de participacdo e socializagdo dos técnicos que atuam na rede
socioassistencial que tem como objetivo de conhecer a realidade do territorio, suas
demandas e articular 0s servicos socioassistenciais para atender a comunidade,
garantindo as politicas publicas que atendam e minimizam as vulnerabilidades e riscos
sociais agregando as potencialidades do territério.

Para atender os principios da NOB SUAS com relacéo a territorializagéo, a Geréncia de
Planejamento e Gestdo do Suas — GPGS, por meio de suas coordenagdes de Gestdo do
Trabalho e de Vigilancia Socioassistencial, planejaram a implantacdo da metodologia da
construcdo participativa dos Mapas Territoriais, destacando potencialidades e
fragilidades do territério sobre o olhar das equipes que atuam nos equipamentos da
assisténcia social nos territérios, utilizando também dados quantitativos de

atendimentos como subsidio da construcdo do mapa.
JUSTIFICATIVA

A territorializacdo ¢ um eixo estruturante da gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). E compreendida como o espaco vivido determinado por multiplos
fatores sociais e econdémicos e “que levam o individuo e a familia a situagdes de
vulnerabilidade, risco pessoal e social” (NOB SUAS 2005, p. 17). Mas, também pode
ser 0 espaco das potencialidades que favorecam a criacdo de oportunidades.

Assim, os territorios sdo espacos de pertencimento, de vida, de relagdes, de trocas, de
vinculos, de contradicBes, de conflitos, de solidariedade e, também, espacos de
discussdo de problemas e situacGes coletivas, de identificagdo de oportunidades e de
encaminhamentos comuns, de participacdo e de possibilidades de “empoderamento”
social.

Os Mapas Territoriais construidos de forma participativa pela equipe da GPGS e o0s
coletivos territoriais traz a possibilidade de conhecer sob o olhar da rede
socioassistencial, como o territério se relaciona com 0s municipes e com a rede

socioassistencial e de demais politicas publicas.



OBJETIVOS
Geral:

Criar estratégias de monitoramento e avaliacdo, bem como a mobilizacéo e articulagdo
da rede socioassistencial do territério de modo a qualificar e aprimorar tanto as
demandas territoriais como as ofertas socioassistenciais que correspondam as

necessidades de superacdo de vulnerabilidades e/ou riscos pessoais e sociais.
Especificos:

- Planejar as estratégias de intervencdo da Politica de Assisténcia Social, dos servigos e
beneficios, considerando a realidade de cada territério com base em diagnosticos
socioterritoriais;

- Promover maior capacidade de articulacdo territorial entre os servigos de protecdo

social basica e protecdo social especial da SEMAS, e entre as politicas intersetoriais.
METODOLOGIA

Na Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Vitoria (SEMAS), os coletivos
territoriais foram criados com a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) em Vitéria no ano de 2005. Vitéria € dividida em 12 territorios
sociassistenciais, cada um deles com as suas particularidades e vulnerabilidades; suas
demandas e suas ofertas na rede de politicas publicas, bem como as suas oportunidades.
Desde 2017 vem sendo discutidas mudancas no formato do Coletivo Territorial, com
propostas metodoldgicas que agreguem qualitativamente a participacdo das equipes que
atuam nos equipamentos dos territorios. Uma das principais mudancas é a que
referenciou os coletivos ndo mais pelos 12 territérios de Cras, mas a 03 territorios dos
Centros de Referencia Especializados de Assisténcia Social (Creas). Assim, os coletivos
ficaram divididos: Territério Creas Maruipe, Territorio Creas Bento Ferreira e Territorio
Creas Centro.

Os coletivos se reanem bimestralmente. Com a finalidade de construir os Mapas
Territoriais, foram realizados levantamento e reconhecimento do territorio e dos
equipamentos da rede socioassistencial, tanto governamentais, como néo
governamentais, sociedade civil (Ongs, igrejas, associacdo comunitarias, etc), e outras

instituicOes publicas e privadas que 0s municipes possam ser publico usuério.
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Para isso, foi utilizado um mapa impresso da cidade de Vitoria, dividido pelas regides
de Creas, bem como os dados quantitativos dos atendimentos registrados no Sistema de
gerenciamento da Aten¢do a Familia - SIGAFWeb.

Assim, a partir do olhar de quem esta “na ponta” e proximo dos municipes (técnicos,
educadores, demais profissionais), foram apontadas e marcadas por cores no mapa
daquele territorio as dificuldades, oportunidades, rede e servigos publicos e privados,
espacos publicos (pragas, quadras, etc) existentes, violagdo de direitos, conflitos e outras
situacOes territoriais que possam influenciar na situacdo de vida dos municipes,
sobretudo no que diz respeito a condicdo de vulnerabilidade.

Com o processo de construcdo dos Mapas, estdo sendo realizadas analises das
vulnerabilidades, riscos e potencialidade de cada territério de modo que favorega a

construcdo coletiva estratégicas da Assisténcia Social nesses territorios.

RESULTADOS ALCANCADOS E METAS DEFINIDAS E QUANTIFICADAS
ATRAVES DE INDICADORES

Os Mapas Territoriais foram construidos a partir dos territérios de Creas, conforme
proposta organizacional de funcionamento dos Coletivos. Foram apontadas diversas
questdes, dentre elas as violagbes de direitos, as situacdo de vulnerabilidade (nédo
somente de renda, mas de violacGes), os conflitos existentes, a cobertura da rede e dos
servicos e como ela se relaciona com 0s municipes e com a comunidade, bem como a

intersetorialidade entre a Assisténcia Social e demais politicas publicas.

A partir dessa construcdo, a sistematizacdo do contedo dos Mapas Territoriais sera
apresentado em um seminario com a participacdo das equipes da rede socioassistencial
para que possam conhecer e a partir dai utilizar o contetdo dos Mapas Territoriais como
ferramenta para contribuir no planejamento de estratégias de intervencao da Politica de
Assisténcia Social, dos servicos e beneficios, considerando a realidade de cada

territorio.
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