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QUEM SOMOS NOS?

Secretaria de Trabalho, Assisténcia e
Desenvelvimento Social

Cywtia Figueira Grillo Subsecretaria de Desenvolvimentoe

Assisténcia $ocial
Fernanda Wota Gowgallo

Gerente da Protecéo Social Basica
Mara Tesch

Caio Fonseca Camila Felsky Karla Souza Renata Devens Siria Santos
Estagidrio Psicologa Assistente Social Psicdloga Assistente Social
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O SUASEO MUNDO DO TRABALHO

DO ESPIRITO SANTO

Art. 203 da CF. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicao a seguridade social, e tem por objetivos:

lll - a promocao da integracao ao mercado de trabalho alivio imediato da
situacao de extrema

, . . . ~ obreza
Mercado de trabalho. Como e um conceito muito restrito, houve a expansao do P

conceito para Mundo do Trabalho

Mundo do Trabalho. Integra diferentes dimensoes da vida cidada, engloba anseios

e e . ) , . melhorar
individuais e coletivos dos usuarios

condicoes de
educacao, saude e
cidadania

Inclusao Produtiva. O termo € mais usado do que Mundo do Trabalho

Historico da Inclusao Produtiva na Assisténcia Social
Programa Fome Zero, 2003 - insere acoes de Inclusao Produtiva na Assisténcia .
Social, para as familias mais pobres EMEED CEDRERERE &

: . . : ~ : : rtunidade d
usadepresenca - Plano Brasil Sem Miseria, 2011 - insere a Inclusao Produtiva como 1 dos 3 eixosdo | SPOFTEIIEace ==
i PL ydl trabalho e geracao de
ano

renda




O SUASEO MUNDO DO TRABALHO
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GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Cabe ao SUAS. Promover a mobilizacao social, o protagonismo individual e coletivo, a participacao
cidada e a mediacao do acesso ao Mundo do Trabalho
Para isso, deve:

e reconhecer as especificidades do publico atendido e do territorio

e reconhecer as vulnerabilidades e potencialidades individuais e coletivas

e desenvolver acoes com intencionalidades e objetivos especificos, ou seja, acoes planejadas

e mediar o acesso a servicos, direitos e beneficios da rede socioassistencial e de outras politicas

e informar e encaminhar para oportunidades de inclusao no mundo do trabalho
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Historico Programa Incluir. Criado em 2011, como proposta do ES no contexto do Plano Brasil Sem Miséria,
integrando acoes de varias Secretarias do ES

Mudancas no formato. Passou por varias transformacoes de formato até a ultima em 2019
Formato atual do Programa Incluir:

e apenas SETADES

e cofinanciamento para contratacao de profissionais para atuar no Mundo do Trabalho (obrigatorio), no
PAIF e no Centro POP

o equipe PAIF e equipe Centro POP - atuacao igual as equipes de referéncia PAIF e Centro POP

e equipe Mundo do Trabalho - atuacao similar a equipe do Programa Acessuas Trabalho (criado em 2012)
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GOVERNO DO ESTADO INCLUIR

DO ESPIRITO SANTO

Levando em consideracao a atuacao dos técnicos em seus territorios e os processos de trabalho
desenvolvidos, vamos formar os grupos de acordo com os numeros recebidos, discutir e registrar
acoes relacionadas aos eixos do Mundo do Trabalho, que sao:

1. Identificacao e sensibilizacao

dos usuarios :
3. Acesso a oportunidades

2. Desenvolvimento de

habilidades e orientacao parao 4. Monitoramento do percurso
Lista de Presenca MundO dO TrabalhO do usua,_rio
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Planejar as acoes em conjunto com as equipes da rede socioassistencial e rede intersetorial

Articular a oferta de oportunidades com outras politicas e atores - Mapeamento

Divulgar as acoes nao apenas no SUAS, mas em todo o municipio

Mediar as oficinas de desenvolvimento de habilidades __&_)

Ter escuta qualificada O SUAS NAO OFERTA:
cursos de qualificacao
Orientar os usuarios na construcdo do Plano Individual profissional e intermediacao de

mao de obra
Realizar atendimentos individuais e encaminhamentos

E SIM OFERTA:

Monitorar o percurso dos usuarios acoes de desenvolvimento de

Lsta de resengs habilidades, orientacao e
i encaminhamentos para o acesso a
oportunidades
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PUBLICO PRIORITARIO

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Pessoas 14 a 64 anos

Pessoas inscritas no CadUnico

Beneficiarios do Programa Bolsa Familia e Bolsa Capixaba

Pessoas com deficiéncia

Familias/Individuos com presenca de situacao de trabalho infantil, de medidas socioeducativas e egressos,
de privacao de liberdade e egressos, de acolhimento e egressos, retiradas do trabalho escravo, vitimas de

violéncias

Populacao em situacao de rua

Busca Ativa
Demanda Espontanea

Comunidades e Povos Tradicionais

Encaminhado pela Rede Socioassistencial

Populacao LGBTQIA+ : :
Encaminhado pela Rede Intersetorial

Jovens e adultos do SCFV

O

PROGRAMA ESTADUAL
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OS DE ATUACAO
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1. Identificacao e
sensibilizacao dos usuarios

3. Acesso a oportunidades

2. Desenvolvimento de
habilidades e orientacao
para o Mundo do Trabalho

4. Monitoramento do
percurso do usuario

PROGRAMA ESTADUAL



1. IDENTIFICACAO E SENSIBILIZACAO DE USUARIOS

PROGRAMA ESTADUAL DE

= SUPERACAC DA POBREZA

GOVERNO DO ESTADO INCLUIR
DO ESPIRITO SANTO

Objetivo. Identificar o publico a ser atendido e sensibilizar os usuarios sobre o Programa, suas acoes, objetivos
e resultados esperados

Acoes:

e identificar o publico em conjunto com o PAIF, PAEFI e demais servicos da rede socioassistencial. A acolhida
do CRAS e CREAS devera ja informar sobre as acoes do Mundo do Trabalho

e identificar as pessoas com deficiéncia que possam participar, por meio de busca ativa (contato telefonico,
visitas domiciliares, rede intersetorial e listagem de beneficiarios), principalmente os beneficiarios do BPC

e sensibilizar sobre as oportunidades em cursos de formacao e qualificacao profissional, programas e projetos
de inclusao produtiva e servicos de intermediacao de mao de obra

e fomentar campanhas de mobilizacao e de divulgacao das acoes em redes sociais

Lista de Presenca

e organizar palestras, reunioes nos bairros, nas associacoes de moradores e em outros espacos




PROGRAMA ESTADUAL DE
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Objetivo. Ofertar de oficinas/grupos que promovam participacao ativa dos usuarios e troca de experiéncias
entre os participantes

e rodas de conversas
Oficinas planejadas conforme

realidade local e faixa etaria

e oficinas de trabalho Duracio de 1h30 até 3h
Maximo 15 a 25 usuarios

e vivéncias

Nas oficinas:

e promover espacos de reflexao, conscientizacao e discussao sobre os temas
e identificacdo de interesses e habilidades dos usuarios
e fornecer informacoes sobre oportunidades presentes no territorio

saderresenca @ Propiciar momentos que possibilitem o reconhecimento de suas potencialidades, despertando o interesse

em participar ativamente do processo




TEMAS PARA AS OFICINAS

DO ESPIRITO SANTO

Aspectos do Mundo do Trabalho
Etapas do processo seletivo, construcao de curriculos, entrevistas de emprego, postura profissional, redes
sociais, imagem pessoal x imagem profissional, trabalho como direito, trabalho como identidade, direitos

trabalhistas, formas de discriminacao

Formas de Insercao
Potencialidades do territorio, trabalho formal, empregabilidade, empreendedorismo, CADERNO DE ATIVIDADES

Programa Acessuas Trabalho
economia solidaria, associativismo, cooperativismo

Vivéncia Profissional
Visita a espacos corporativos ou universidades e demais ambientes educacionais

Mapa de Oportunidades Local e Projeto Profissional

Desenvolvimento de Habilidades
isadepresenca  |lentidade, autoestima, autoconfianca, gerenciamento emocoes, resolucao de conflitos, motivacao,
comunicacao, confianca, cooperacao/trabalho em equipe, lideranca, comprometimento, tomada de decisao




3. ACESSO A OPORTUNIDADES

PROGRAMA ESTADUAL DE

) Lj" 5 SUFERA‘;AO DA POBREZA
covernopo estano  INCLUIR
DO ESPIRITO SANTO

Objetivo. Realizar o mapeamento no territorio de oportunidades ligadas a inclusao produtiva, assisténcia
social e outras politicas, para encaminhar os usuarios, considerando seus interesses, suas demandas e as
potencialidades locais

Sao oportunidades:

e programas, servicos e beneficios da rede
Desenvolvimento de

socioassistencial habilidades e orientacio
para o mundo do trabalho

PAIF, SCFV,
PAEFI, Vigilancia
Socioassistencial, Outros
#

® programas e servigos de outras ' OUTRAS OFERTAS I
’y o ’ . DO SUAS
politicas publicas

e oportunidades de inclusao produtiva

« 74 . POLITICAS
presentes no municipio l PARCEIRGS SETORIAIS }
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Qualificacao profissional, Educacao
Intermedia¢ao de mao de obra, Sadde
Educacao financeira, Outros Trabalho

Outros




4. MONITORAMENTO DO USUARIO

PROGRAMA ESTADUAL DE
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covernopo estano  INCLUIR
DO ESPIRITO SANTO

Objetivo. Monitorar o acesso, a permanéncia e o desempenho dos usuarios nas atividades:

e acompanhar ingresso, frequéncia, desempenho e conclusao nos cursos de formacao e qualificacao
profissionais para os quais foram encaminhados visando apoia-los

e monitorar os adolescentes e jovens que estao atuando em programas de aprendizagem

e articular com parceiros para identificacao dos desafios enfrentados pelos usuarios, visando a construcao de
estrategias coletivas para garantia da permanéncia desses usuarios nas oportunidades

e realizar mensalmente contatos (telefone, e-mail, rede social, presencial, entre outros) com os usuarios
encaminhados a oportunidades de inclusao produtiva para acompanhar as experiéncias vivenciadas

e promover e incentivar encontros mensais entre os usuarios, para viabilizar a troca de experiéncias

istadepresensa @ realizar atendimento individual com usuarios que tiveram sua trajetoria interrompida voluntaria ou
involuntariamente, para garantir suporte e construir estratégias de superacao das dificuldades
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PLANO INDIVIDUAL

Acessuas Trabalho

Ficha do Usuario

1. N e 16. Quais sao as habilidades necessarias para exercer o seu trabalho?
1.

2. Composicao Familiar: 2.
3.

3. Sexo:

P e Registro do Plano Individual realizados nas oficinas: (Modelo)

5. Escolaridade: 1° Encontro

{ ) Ensino Fundamental
{ ) Ensino Médio

{ ) Ensino Superior

{ ) Sem escolaridade
Observacoes:

2° Encontro

6. Bairro ou local onde mora:

7. Fale sobre a sua trajetoria profissional:
a.Quais as atividades/trabalhos ja desenvolveu?
b.Qual delas desenvolveu por mais tempo?

3 Encontro

8. Onde e com quem vocé aprendeu as atividades profissionais?

9. Jarealizou alguma atividade remunerada? Qual?
4= Encontro

10. Precisou de algum curso para realizar essa atividade? (sim ou nao)

11. Ja realizou alguma atividade com vinculo empregaticio? Qual?

5° Encontro

12. Quais habilidades vocé identifica em vocé?

13. Qual o seu sonho profissional? Técnico responsavel:

Lista de Presenca

14. O que € necessario para realiza-lo? Data de inicio: Data de término:

15. Quais expectativas voce tem em relagao ao seu futuro profissional?
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Falta de informacao dos servicos prestados pela Assisténcia Social

Dificuldade de engajamento e participacao dos usuarios Poucas oportunidades de trabalho na regiao

Comunicacao com os usuarios o L
Dificuldade na mobilizacao e no acompanhamento

do percurso do usuario, visto gue muitos nao

Enfrentamento das vulnerabilidades sociais )
retornam ao equipamento

Dificuldade de locomogao dos usuarios aos Familias da zona rural com pouco acesso a oficinas e curso

equipamentos visto que o CRAS abrange um numero ofertados pela dificuldade de mobilidade
significativo de bairros

Falta de oportunidades no municipio para

Mediacao com o mercado de trabalho, bem como o real o
cursos de capacitacao

interesse do usuario a sair da situacao de vulnerabilidade

Periodo de verao, por ser cidade turistica, os usuarios Falta de recursos recreativos para terceira idade

alugam suas casas para complemento de renda e nao vao ao

is resen CRAS o eg ope . o ’ o . .
e Disponibilizar mais cursos em diferentes areas profissionais

Fonte: Relatorio de Acoes Execucoes 2023 - Programa Incluir



RELATORIO DAS ACOES
EXECUTADAS PELA
EQUIPE MUNDO DO TRABALHO
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i e el SECRETARIA DE TRAEALHO, ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTD S00AL
- A
o SUBSECRETARIA DE ASSISTENCLA E DESENVOLVIMENTD SO01AL
GERENCIA DE PROTECAD SOCIAL BASICA

Acbes da Equipe Mundo do Trabalho (MT)
AcGes

Oficinas realizadas

Planos individuais elaborados

Parcerias realizadas pela equipe

Individuos encaminhados ao Ensino Fundamental

individuos encaminhados ao Ensino Médio

Individuos encaminhados a Educagdo de Jovens e Adultos - EJIA
Individuos encaminhados a Cursos de Qualificacdo Profissional
Individuos encaminhados ao Mercado de Trabalho

Individuos efetivamente absorvidos pelo Mercado de Trabalho
Individuos encaminhados a Programas de Estagio e de Menor Aprendiz
Individuos encaminhados a agbes de Empreendedorismo, Microcrédito, Economia Solidaria, etc.
Individuos encaminhados para acompanhamento pelo PAIF

Individuos encaminhados para acompanhamento pelo PAEFI

(7= = < LN = T I TV I ¥ I

10
Resultados obtidos com os usudrios a partir das acdes desenvolvidas pela equipe
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Desafios que a equipe encontrou na execugao das agoes

S U OB W e

Comentrios e sugestdes por parte da equipe Mundo do Trabalho sobre o Programa incluir
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RELATORIO DAS ACOES
EXECUTADAS PELA
EQUIPE PAIF

SECRETARLA DE TRABALHD, ASSISTENCEA E DESENVOLYIMENTD S0CIAL
SUBSECRETARIA DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

GERENCIA DE PROTECAD SDCIAL BASICA
PROGRAMA INCLUIR
Relatorio das A¢oes Executadas de Janeiro a Julho
Ano:
Municipio:
Acoes da Equipe PAIF contratada com o recurso do Programa Incluir
{raso o municipho tenha contratado malks de uma equips, somar o quantitativo de agbes a selecionar s respostas mais freguentes)

Agdes

Familias acompanhadas pelo PAIF do Programa Incluir

Familias em situagdo de extrema probreza acompanhadas pelo PAIF do Programa Incluir

Planos de Acompanhamento Familiar elaborados pelo PAIF do Programa Incluir

Individuos encaminhados para cadastro no CadUnico pelo PAIF do Programa Incluir

Individuos encaminhados para o SCFV pelo PAIF do Programa Incluir

Individuos encaminhados para a equipe Mundo do Trabalho pelo PAIF do Programa Incluir
Individuos encaminhados para outras unidades da rede socioassistencial (CREAS, Crianca Feliz, etc.)
Individuas encaminhados para os servicos de Educacdo pelo PAIF do Programa Incluir

Individuos encaminhados para os servigos de Saude pelo PAIF do Programa Incluir

Individuos encaminhados para outras unidades da rede intersetorial [Posto de |dentificacdo, etc.)
Atividades realizadas com os usuarios acompanhados e atendidos pela equipe

(=1 = < LT =+ 5 I = TR =

10
Resultados obtidos com os usuarios a partir das acoes desenvolvidas pela equipe

afios que a equipe encontrou na execucdo das agbes
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Comentdrios e sugestdes por parte da equipe PAIF sobre o Programa Incluir
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Reunir por Municipio

Escolher Boa Pratica para compartilhar
Apresentar para o grupo

Enviar por e-mail para a GPSB
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