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PLANO DE TRABALHO 
 
 

1. DADOS DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 
Nome 
Secretaria de Estado de Trabalho, Assistência e Desenvolvimento Social 

CNPJ 
03.252.312/0001-80 

Logradouro (Avenida, Rua, Rod.). 
Rua Dr. João Carlos de Souza nº 107, Ed. Green Tower 

Bairro 
Barro Vermelho 

Cidade 
Vitória 

CEP 
29.057-530 

E-mail da Instituição 
convenios@setades.es.gov.br 

Sítio eletrônico 
https://setades.es.gov.br/ 

Telefone 1 
(27) 3636-6810 

Telefone 2 
(27) 3636-6807 

Telefone 3 
(27) 3636-6808 

 

2. DADOS GERAIS DA PROPONENTE 
Nome 
ASSOCIAÇÃO PESTALOZZI DE PONTO BELO - ES 

 CNPJ 
01.677.461/0001-66 

Logradouro (Avenida, Rua, Rod.) 
Avenida Sebastião Rabelo, 580 

Bairro 
Centro 

Cidade 
Ponto Belo 

CEP 
29.885-000 

E-mail da Instituição 
pestalozzipontobelo@gmail.com 

Site eletrônico de divulgação da parceria 
Pestalozzipontobelo.com.br 

Local físico de divulgação da parceria 
Mural de informes da Entidade, redes sociais e órgãos públicos do município  

Telefone 1 
(27) 3757-1681 

Telefone 2 
(    )  

Telefone 3 
(    ) 

 

3. IDENTIFICAÇÃO DO RESPONSÁVEL LEGAL PELA PROPONENTE 
Nome 
Ilza Maria Silva Dias 

CPF: 
910.141.237-04 

N° RG 
790.161 

Órgão Expedidor 
SSP-ES 

Cargo na OSC  
Presidente 

Mandato vigente até 
12/06/2026 

Logradouro (Avenida, Rua, Rod.) 
Rua Joel Lucas Sobrinho, S/N 

Bairro 
Pôr do Sol 

Cidade 
Ponto Belo 

CEP 
29.885-000 

Telefone 1 
(27) 3757-1681 

Telefone 2 
(27) 99647-5083 

Telefone 3 
(    )  

 

4.  IDENTIFICAÇÃO DO RESPONSÁVEL TÉCNICO PELO PROJETO 
Nome 
Mariana Meireles Junker Louback 

Área de Formação 
Serviço Social 

Nº do Registro no Conselho Profissional 
7763-CRESS 

Bairro 
Chapisco 

Cidade 
Ponto Belo 

CEP 
29.885-000 

E-mail do Técnico 
marianamj.asocial@gmail.com 

Telefone do Técnico 1 Telefone do Técnico 2 
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5. DESCRIÇÃO DA REALIDADE 

 

5.1 - Breve Histórico e Finalidade da OSC; 

 

A Associação Pestalozzi de Ponto Belo- ES, mantenedora do Centro de 

Atendimento Educacional Especializado “Vida e Esperança”, nível de 

Proteção Social Especial, atende pessoas com deficiência mental e/ou 

múltipla e TGD, a fim de assegurar o direito de acesso a recursos que 

possam potencializar suas capacidades e promover seu 

desenvolvimento humano e social.  A instituição foi fundada em 1995 

por pessoas da comunidade que viram a necessidade de implantar um 

atendimento voltado à pessoa deficiente do município de Ponto Belo, 

tendo como missão: Atuar na defesa de direitos e no atendimento da 

pessoa com deficiência, garantindo-lhe o pleno exercício da cidadania. 

Vale ressaltar que 30% do público atendido pela Associação Pestalozzi 

de Ponto Belo é do município de Mucurici, que distância apenas 4 Km 

da entidade.  

Ao longo dos 30 anos de implantação da instituição, inúmeras foram as 

dificuldades superadas com a ajuda das três esferas de governo, e, da 

comunidade que está sempre presente. Vale ressaltar que a sede não 

é própria, e sim, concessão de uso, nº 010/2018, publicada no Diário 

Oficial dos Poderes do Estado, pag.23, do dia 04/04/2018, processo nº 

57441499/2012. 

A Associação Pestalozzi de Ponto Belo mantém seu funcionamento 

com o apoio das parcerias, sem as quais a instituição teria dificuldade 

em manter-se funcionando. Atende 60 pessoas com deficiência e suas 

famílias semanalmente.  

 

5.2 - Principais ações na área da assistência social; 

Acolhida, entrevista socioeconômica com usuário e familiar, 

orientação, informação, defesa e garantia de direitos, 

direcionamento para as atividades da entidade conforme perfil do 

usuário, grupos de convívio e fortalecimento de vínculos, 

fortalecimento da função protetiva da família; mobilização e 
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fortalecimento de redes sociais de apoio; informação; banco de 

dados de usuários e organizações; elaboração de relatórios e/ou 

prontuários; desenvolvimento do convívio familiar e comunitário; 

mobilização para a cidadania, passeios, oficinas, palestras, rodas de 

conversa, dentre outras. 

 

5.3 - Caracterização do serviço socioassistencial (informar 

como o serviço socioassistencial está organizado, conforme a 

Resolução CNAS nº 109 de 11/11/09 – tipificação nacional de 

serviços socioassistenciais e outras normativas da área); 

 

A entidade está devidamente cadastrada no Conselho Municipal de 

Assistência Social e executa serviços conforme os parâmetros 

normativos das legislações que norteiam a Política Nacional de 

Assistência Social e está em plena consonância com o processo de 

Reordenamento dos Serviços Socioassistenciais.  

 

Com base nas normativas da assistência social oferta o Programa 

Ações de Habilitação e Reabilitação da pessoa com deficiência e a 

promoção de sua integração à vida comunitária no campo da 

assistência social, Tipificação nacional dos Serviços Socioassistenciais. 

Através do Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com 

Deficiência. 

 

A habilitação e reabilitação no campo da assistência social caracteriza-

se por meio da Vigilância Socioassistencial, Proteção Social, Defesa e 

Garantia dos Direitos. 

 

No âmbito da Proteção Social Básica, a Associação Pestalozzi de Ponto 
Belo, desenvolve o Serviço de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos às pessoas com deficiência intelectual e múltipla (deficiência 
intelectual associada a outra deficiência) e transtornos globais do 
desenvolvimento, de modo a garantir as seguranças de acolhida e de 
convívio familiar e comunitário, além de estimular o desenvolvimento da 
autonomia dos usuários. Segundo o art. 2º da Resolução CNAS nº 
01/2013:  
 
“O SCFV é um serviço de proteção social básica realizado em grupos, 
organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisições 
progressivas aos seus usuários, de acordo com seu ciclo de vida, a fim 
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de complementar o trabalho social com famílias e prevenir a ocorrência 
de situações de vulnerabilidade e risco social.”  
 
O objetivo do SCFV é de promover entre os usuários trocas culturais e 

de vivências, exercício de escolhas, de tomada de decisões, de 

resolução de conflitos, além de proporcionar o desenvolvimento 

humano para que eles possam exercer seus direitos como cidadão, que 

luta constantemente pelo enfrentamento das desigualdades sociais. 

 

5.4 – Perfil do público beneficiário da entidade. 

Os usuários atendidos nesta instituição são provenientes de famílias 

com baixa renda, a maioria residentes em locais de difícil acesso, com 

grande vulnerabilidade e risco social. De um modo geral, 

caracterizamos nosso público-alvo destacando os seguintes aspectos: 

pessoas desempregadas com relações familiares fragilizadas, carência 

econômica familiar, baixo nível de escolaridade, inatividade da maioria 

das pessoas idosas e com deficiência, situações precárias com o meio 

onde vive, e baixa autoestima frente à deficiência.  

Segue quadro onde mostra o quantitativo dos usuários, de acordo com 

a faixa etária que é aferido por meio de lista de frequência: 

 

Quantitativo dos usuários beneficiados/faixa etária 

 

0 a 6 

anos 

7-12 

anos 

13-17 

anos 

18-29 

anos 

30-59 

anos 

Acima 

de 60 

anos 

Total 

5             9 6  9 22 9 60 

 

 

5.5 - Capacidade de atendimento. 

Atualmente a Pestalozzi atende a 60 pessoas com deficiência e suas 

famílias. Dependendo da disponibilidade de recursos financeiros e 

humanos e estrutura física pode chegar a atender a 20 usuários a 

mais. 

 

 

 

 

20
25

-6
N

N
Z

V
X

 -
 E

-D
O

C
S

 -
 D

O
C

U
M

E
N

T
O

 O
R

IG
IN

A
L 

   
16

/0
6/

20
25

 1
4:

56
   

 P
Á

G
IN

A
 4

 / 
20



  ASSOCIAÇÃO PESTALOZZI DE PONTO BELO-ES 
              CAEE “VIDA E ESPERANÇA” - CNPJ Nº 01.677.461/0001-66 -Fundada em 01/11/95 
Registros: FENASP- Nº 144;FEAPES Nº 13;CEBAS Nº 71000.006.713/2012-77, conforme PORTARIA Nº 43/2015,publicada no 

D.O. da União de 01/04/2015; CNAS -Processo nº 44006.0011988/1999-62, deferido pela Resolução nº 049/2000 publicado e 

04/04/2000; SEDU Nº 0086, DECRETO Nº 3.353-N de 11/05/92; LEI DE UTILIDADE PÚBLICA MUNICIPAL Nº 015/97; LEI 

DE UTILIDADE PÚBLICA ESTADUAL Nº 5.802/1998; CMAS Nº 002/98 de 16/04/2010;  CMDCA Nº 001/02, CONSELHO 

TUTELAR Nº 001/02, ALVARÁ DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA, ALVARÁ DO CORPO DE BOMBEIROS, ALVARÁ DE 

FUNCIONAMENTO DA PMPB, FAZ-ES Nº 015; CREDENCIAMENTO NO CEE nº 272/2012,  PARECER Nº 3.736/2012 e  da  

RESOLUÇÃO CEE Nº 3.355/2012, publicada no D.O. de 03/01/2013; RECREDENCIAMENTO: Parecer CEE/ES nº 5.522/2018 

e da Resolução CEE/ES 5.178/2018, publicada no D.O. de 18/12/2018;  .STATUS do CNEAS= CONCLUÍDO; SCNES nº 

9233067; CREDENCIAMENTO Nº0001/2020, PUBLICADO NO D.O. DE 01/06/2020 SOBRE O Nº069/2020 

“Esta Instituição é afiliada a FENAPESTALOZZI- Federação Nacional das Associações Pestalozzi”  

 

Av. Sebastião Rabelo, Nº 580, Bairro: Centro, CEP: 29.885.000 – Ponto Belo -ES 

 

Telefax: (27) 3757 1681 E-mail: pestalozzipontobelo@gmail.com 

 

5.6 - Metodologia de trabalho  

 

A Pestalozzi de Ponto Belo atende 60 pessoas semanalmente, funciona 
de 2ª a 6ª – feira, no turno matutino, das 07:00 às 11:00 horas e no 
turno vespertino de 2ª a 5ª, das 13:00 às 17:00 horas. Os trabalhos são 
organizados de maneira que possa ampliar as trocas culturais e de 
vivencias, devolvendo o sentimento de pertença e de identidade, 
fortalecendo vínculos familiares e incentivando a socialização e a 
convivência comunitária. 
 
O SCFV desenvolve as ações educativas que estabelece as 
intervenções de forma pautada através de experiência lúdicas, culturais 
e esportiva, como forma de expressão, interação, aprendizagem, 
sociabilidade e proteção social nos serviços socioassistenciais. As 
oficinas ofertadas aos usuários da entidade despertam e desenvolvem 
as habilidades, a coordenação motora fina, cognitivas e valoriza as 
capacidades individuais dentro das possibilidades de cada usuário.  
Desenvolvemos a oficina Sociocultural/Ocupacional, Esportiva e 
Reflexiva. 
 
 
Realizado através de oficinas de artes, informática, outras atividades 
lúdicas e de socialização com atendimento individual ou em grupo e 
visitas domiciliares, pela Assistente Social e equipe técnica do SCFV, 
quando necessário 

São realizados atendimentos individuais e coletivos que buscam 
identificar e trabalhar as potencialidades e habilidades de cada um e 
realizar a inclusão social. 
 
As atividades são diversas e a entidade recebe usuários encaminhados 
por instituições de ensino, Estratégia Saúde da Família, CREAS, 
Centro de Referência Especializado de Assistência Social e CRAS, 
Centro de Referência de Assistência Social, Conselho Tutelar, além da 
demanda espontânea. Por meio do serviço o usuário é acolhido, o 
profissional realiza escuta ativa, elabora-se o Plano de Atendimento 
Individual e Familiar; articulação com os serviços de políticas públicas 
setoriais; articulação da rede de serviços sócios assistenciais; 
articulação interinstitucional com o sistema de garantia de direitos; 
atividades de convívio e de organização da vida cotidiana; orientação e 
encaminhamentos para a rede de serviços locais; referência e contra 
referência do SCFV. 
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Desenvolve projetos de afetividade, sexualidade e higienização, que 
tem como objetivo orientar e trabalhar o autoconhecimento e o cuidado 
pessoal.   
 
As ações são planejadas com a finalidade de fortalecer os vínculos 
familiares e comunitários por meio de intervenções sociais, criando 
situações desafiantes e estimulantes, sempre orientando os usuários 
na reconstrução de suas histórias.  

Realizamos as seguintes oficinas do SCFV; 

- Artesanato: confecções de flores, pinturas, peso de porta, garrafas 
decoradas, tapetes em tira, fuxico, crochê e mosaico. 

- Esportiva: dominó artístico, jogo da velha, quebra-cabeça, jogo de 
dama, labirinto, jogos de montagem, capoeira, dança, amarelinha, 
boliche e peteca. 

- Reflexiva: contação de histórias com fantoche, música, teatro e 
leituras ministrada pela oficineira. 

Sabemos que todas as oficinas se objetivam a possibilitar e preparar o 
usuário com necessidades educativas e especiais, no sentido de 
aprender e promove momentos prazerosos para os mesmos. 

Promoção de atividades e eventos comemorativos com a família e 
comunidade; Participação em eventos de mobilização social e 
comunitária com o apoio e participação da família com vistas a 
promoção do exercício da cidadania; Integração de atividades e 
informações técnicas com equipe referenciada do CREAS, elaboração 
de relatórios. A dinâmica do trabalho desenvolvido pelos profissionais é 
realizada de forma grupal e individualizada respeitando as limitações 
dos usuários, mas proporcionando utilizar também as suas 
potencialidades, objetivando a sua inclusão e cidadania. 

No intuito de verificar o grau de satisfação do público atendido a 
Pestalozzi realizará entrevistas com os usuários além de caixa de 
sugestões que será colocada em local de fácil visibilidade e acesso, nas 
dependências da entidade, aos usuários e à familiares e comunidade.  

 

 

 

 

 

20
25

-6
N

N
Z

V
X

 -
 E

-D
O

C
S

 -
 D

O
C

U
M

E
N

T
O

 O
R

IG
IN

A
L 

   
16

/0
6/

20
25

 1
4:

56
   

 P
Á

G
IN

A
 6

 / 
20



  ASSOCIAÇÃO PESTALOZZI DE PONTO BELO-ES 
              CAEE “VIDA E ESPERANÇA” - CNPJ Nº 01.677.461/0001-66 -Fundada em 01/11/95 
Registros: FENASP- Nº 144;FEAPES Nº 13;CEBAS Nº 71000.006.713/2012-77, conforme PORTARIA Nº 43/2015,publicada no 

D.O. da União de 01/04/2015; CNAS -Processo nº 44006.0011988/1999-62, deferido pela Resolução nº 049/2000 publicado e 

04/04/2000; SEDU Nº 0086, DECRETO Nº 3.353-N de 11/05/92; LEI DE UTILIDADE PÚBLICA MUNICIPAL Nº 015/97; LEI 

DE UTILIDADE PÚBLICA ESTADUAL Nº 5.802/1998; CMAS Nº 002/98 de 16/04/2010;  CMDCA Nº 001/02, CONSELHO 

TUTELAR Nº 001/02, ALVARÁ DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA, ALVARÁ DO CORPO DE BOMBEIROS, ALVARÁ DE 

FUNCIONAMENTO DA PMPB, FAZ-ES Nº 015; CREDENCIAMENTO NO CEE nº 272/2012,  PARECER Nº 3.736/2012 e  da  

RESOLUÇÃO CEE Nº 3.355/2012, publicada no D.O. de 03/01/2013; RECREDENCIAMENTO: Parecer CEE/ES nº 5.522/2018 

e da Resolução CEE/ES 5.178/2018, publicada no D.O. de 18/12/2018;  .STATUS do CNEAS= CONCLUÍDO; SCNES nº 

9233067; CREDENCIAMENTO Nº0001/2020, PUBLICADO NO D.O. DE 01/06/2020 SOBRE O Nº069/2020 

“Esta Instituição é afiliada a FENAPESTALOZZI- Federação Nacional das Associações Pestalozzi”  

 

Av. Sebastião Rabelo, Nº 580, Bairro: Centro, CEP: 29.885.000 – Ponto Belo -ES 

 

Telefax: (27) 3757 1681 E-mail: pestalozzipontobelo@gmail.com 

 

6. SÍNTESE DA PROPOSTA 

 

6.1. Objeto 

 

Cooperação Técnica e Financeira para a manutenção do Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos, visando o atendimento em 

habilitação e reabilitação da pessoa com deficiência e sua inclusão à 

vida comunitária, ofertado pela Pestalozzi de Ponto Belo, por meio de 

despesas de custeio. 
  
 

6.2. Objetivo geral  
 

Desenvolver ações que proporcionem a inclusão social, a interação, a 

acessibilidade e o exercício da cidadania da pessoa com deficiência e 

de sua família buscando ofertar meios para proporcionar a promoção 

social do indivíduo e de seu grupo familiar, preparando-o para a vida 

em comunidade, através do desenvolvimento de suas habilidades 

pessoais e intelectuais. 

6.3. Objetivos específicos  
 

_ Oferecer atendimento à pessoa com múltipla deficiência agregada à 

deficiência mental; 

 

_ Garantir às pessoas com necessidades especiais a participação em 

programas específicos quando suas necessidades requeiram; 

 

- Identificar, valorizar e desenvolver habilidades e competências; 

- Promover inclusão social através da educação profissional; 

- Promover a melhoria das atividades da vida prática e diária através de 

oficinas; 

- Despertar a criatividade, a iniciativa, a responsabilidade, a disciplina e 

o respeito pelo outro; 

- Sensibilizar, desinibir e desenvolver a capacidade criativa, a 

comunicação, a expressão, diminuição da ansiedade, flexibilidade, 
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espontaneidade, a capacidade de raciocínio lógico e contato com a 

cultura e a história; 

- Desenvolver a expressão verbal, construção textual, relacionamento 

com o outro e o diálogo; 

- Desenvolver trabalho de integração Escola x Família, levando o 

atendido a participar diretamente do trabalho, fazendo com que todos 

se sintam responsáveis mutuamente com o processo educacional; 

- Desenvolver a comunicação e expressão, através da percepção de 

formas e cores; 

- Propagar o respeito as diferenças e o convívio social; 

- Fortalecer vínculos familiares através de tradições culturais e 

artísticas; 

6.4. Público beneficiário da proposta 

 

O projeto pretende atender (60) sessenta usuários com deficiência e 
suas famílias. Em sua maioria, de renda baixa, dependentes de renda 
sazonal relativa à colheita de café, sendo que cerca da metade recebe 
benefícios de transferência de renda como o BPC e/ou Bolsa Família.   
 

6.5. Justificativa 

 

O presente projeto articula com o cotidiano favorecendo mudanças na 

vida prática e diária, contribuindo para autonomia e ressignificação de 

ações discriminatórias, transformando-as em propostas atitudinais que 

fortaleçam a aceitação baseada na concepção de um ser humano ativo, 

cujo conhecimento se constrói nas relações históricas sociais. 

Os serviços são organizados de forma a oportunizar o exercício da 

cidadania, a autonomia, integração, inclusão e participação ativa na 

sociedade. Sendo estes serviços articulados entre áreas diversificadas 

das políticas públicas, que contribuem para inserção do sujeito como 

ser histórico-social. 

A Pestalozzi de Ponto Belo vem desenvolvendo ações que visam à 

inclusão social de seus usuários por meio de ações de educação, 
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saúde, assistência social, cultura, esporte e lazer, dentre outras. Assim, 

a entidade desenvolve programas e projetos socioeducativos, 

diversificados, em parcerias, objetivando acolher, encaminhar e 

acompanhar ações individualizadas e coletivas que integram em seu 

contexto, o indivíduo, sua família e os demais da sua convivência. 

Para cumprir com seus objetivos, a Pestalozzi em sua organização de 

trabalho, oferta ações e atividades de atendimento especializado, em 

que os usuários sejam considerados em suas particularidades e 

potencialidades, na perspectiva de garantir à pessoa com deficiência 

aos direitos, por meio de atividades que estimulam e desenvolvem as 

áreas cognitivas, motora, social, cultural, dentre outras. 

O presente projeto/plano de trabalho foi elaborado pela equipe da 

instituição, visando à melhoria na qualidade do atendimento aos 

usuários e abrange os serviços a serem ofertados na área da 

assistência social e a despesa a ser realizada, que trata da aquisição 

de material de custeio para uso dos técnicos e dos usuários na 

participação das atividades. 

A Pestalozzi é referência nos municípios para atendimento as pessoas 

com deficiência, os serviços ofertados pela entidade interferem 

diretamente na qualidade de vida de seus usuários e famílias. A 

melhoria contínua da estrutura e dos serviços é objetivo da instituição, 

que almeja prestar sempre um atendimento de qualidade. 

A aquisição da despesa de custeio será de grande relevância para a 

elaboração das ações da Pestalozzi, uma vez que é utilizado pelos 

técnicos em suas atividades diárias e no uso dos usuários para 

participação nas atividades da entidade. 

Atualmente a Pestalozzi possui poucos materiais de consumo e 

manutenção na cozinha, como: pratos, talheres, travessas inox, copos, 

xicaras com pires, assadeiras e canecas para a melhoria dos preparos 

das refeições diárias e para melhor atender os usuários e suas famílias 

nos atendimentos da instituição. Ressalto também a necessidade de 

aquisição de material de consumo para o uso de serviço na manutenção 

dos veículos para atender as demandas do SCFV pela equipe 

multidisciplinar e usuários, visando a qualidade no transporte das 

Pessoas com Deficiência e suas famílias e equipe técnica. 
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6.6. Equipe de profissionais que atuarão na execução da proposta 

 
Nome 
 

Formação Função  
Carga horária 

semanal 

Milvane Pereira Novais 
Magistério e Curso de 
Informática Aux. Secretaria 30 h 

Mariana Meireles Junker 
Louback 

Serviço Social Assistente 
Social 

15h 

Gleicielen Vieira Tavares 
Pedagogia e Pós em 
Ed. Especial. 

Professora do 
AEE 

25 h 

Silmar de Souza Pereira 
Ensino Médio Completo 

Oficineira 40 h 

Luciene Alves Maciel silva 
Pedagogia e Pós em 
Ed. Especial Pedagoga 18 h 

Ilza Maria Silva Dias 
Pedagogia e Pós em 
Administração Escolar 

Presidente 
Voluntaria 

 

Bruno Cantão dos Santos  Ensino Médio Completo 
Motorista  
 

40 h 

Ivani Izaias da Silva Reis 
Ensino Fundamental 
Incompleto 

Servente 
 

30 h 

 
Alex Sandra Pereira dos 
Santo Silva 

Ensino Fundamental 
Incompleto 

Auxiliar de 
Serviços Gerais 

40 h 

Domingas Elzi Cantão Dos 
Santos 

Ensino Médio Completo Cuidadora 25 h 

 
 
 

6.7. Metodologia para avaliação do grau de satisfação do usuário 
 

A avaliação será realizada a partir dos conhecimentos prévios dos 

usuários, sendo contínua durante todo o ano, utilizando diversos 

instrumentos de registro, acompanhando o desempenho individual e 

coletivo e buscando formas de autoavaliação, oportunizando aos 

usuários e familiares, bem como os alunos do CAEE, equipe docente, 

técnico e administrativo. Sendo satisfatório o usuário envolver-se nas 

atividades e através das mesmas demonstrar a compreensão do 

conteúdo proposto, através da observação e análise, como também de 
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relatório assistencial de desempenho. Oficina realizada com encontros 

previamente organizados, ministrada por instrutor e/ou oficineiro 

desenvolvida na Associação Pestalozzi e através de uma parceria do 

Município. 

A avaliação do grau de satisfação é avaliada por meio de: 

 

✓ Conversa Informal: A equipe sempre tem estado atenta a 

conversar com os usuários sobre o andamento da forma de 

atendimento, se tem de fato atendido as necessidades de cada 

um. 

 

✓ Observação dos Técnicos: A equipe observa constantemente 

a forma como o trabalho vem sendo desenvolvido, levando em 

consideração o que precisa melhorar, o que tem sido positivo e 

o que fazer para atender da melhor forma possível aos usuários. 

Essas observações são discutidas no coletivo de funcionários. 

 

✓ Caixinha de Sugestão/reclamações: o CAEE possui uma 

caixinha de sugestões e reclamações colocada em local a vista, 

onde, as pessoas que não querem se identificar possam fazer 

suas sugestões ou reclamações.  

 
✓ Reuniões com os usuários: são realizadas reuniões com os 

usuários para avaliação do grau de satisfação. Nas reuniões eles 

têm a liberdade de falar o que pensam sobre a forma como tem 

sidos atendido, expondo seus pontos de vista, sua satisfação ou 

insatisfação no atendimento 

É acompanhado por uma equipe multiprofissional (Assistente Social, 

Psicólogo, Instrutor Ocupacional, Pedagogo etc.) que identifica as 
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potencialidades, habilidades e necessidades para desenvolvimento 

dessas atividades. 

 
 
6.8. Sustentabilidade da proposta 

A instituição manterá o funcionamento de todas as atividades através 

do financiamento existente entre as três (03) esferas de governo e da 

participação popular já existente, por meio das doações, 

desenvolvendo o atendimento prestado a pessoa com deficiente e sua 

família, conforme as legislações pertinentes a política nacional da 

assistência social e os preceitos estatutários da entidade. Dessa forma, 

a entidade garantirá a sustentabilidade da proposta. 

Todos os projetos desenvolvidos, os serviços prestados e os programas 

executados pela Pestalozzi de Ponto Belo, que vão além desta proposta 

são monitorados diariamente, especificamente pelos gerentes 

responsáveis por cada área de atuação, e ainda pelo Conselho 

Municipal de Assistência Social e Conselho Municipal de Educação. 

Ressalta-se que há um déficit no quadro de funcionários. Atualmente a 

entidade não dispõe de psicólogo. Esses profissionais que prestavam 

serviços à entidade passaram em concurso público recente e no 

momento estamos aguardando a contratação de novos profissionais. 

Em decorrência, frisamos que as ações serão desenvolvidas 

continuamente, buscando atender da melhor maneira possível os 

usuários, fazendo o uso de todas as estratégias vigentes, com as 

devidas adequações necessárias no intuito de auxiliá-los em suas 

ações pedagógicas para que de fato venha ocorrer a tão almejada 

inclusão. 

6.9. Período de execução do objeto 
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Início: Junho/2025 

 

 
Término: Maio/2026 

 
 
7. CRONOGRAMA FÍSICO-FINANCEIRO DE EXECUÇÃO DO OBJETO 
 

Meta 1: Melhoria contínua dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de Vínculos prestados pela 

Pestalozzi de Ponto Belo, visando o atendimento em habilitação e reabilitação de 60 pessoas com 

deficiência e sua inclusão à vida comunitária, pelo período de vigência da parceria. 

Indicador(es):  

- Atividades e Ações ofertadas aos usuários comprovadas por meio de relatórios de atividades e registos 
fotográficos; 
- Planejamento das atividades a serem desenvolvidas;  
-Grau de Satisfação dos usuários e familiares, aferidos por meio de pesquisa de satisfação.  

Metodologia de execução:  

O serviço será prestado diariamente, por equipe multiprofissional, composta por técnicos, administrativo e 

apoio.  

 

▪ Oferta diária dos atendimentos, atividades e ações do SCFV pela equipe de referência.  

▪ Direcionamento dos usuários para os atendimentos, ações e atividades do Serviço de Convivência e 

Fortalecimento de Vínculos.  

▪ Realizar acolhida das pessoas com deficiência e suas famílias 

▪ Pesquisa de satisfação conforme metodologia descrita no tópico 6.7 deste plano.  

 

Etapas/atividades Valor (R$) 
Período de Execução 

Início Término 

1.1 – Planejamento e Organização da oferta do Serviço  - Jun/2025 Maio/2026 

1.2 – Oferta contínua dos atendimentos, atividades e ações. - Jun/2025 Maio/2026 

1.3 – Pesquisa de grau de satisfação dos usuários - Jun/2025 Maio/2026 

1.5 - Elaboração de Relatório trimestral das Atividades, Ações e 
Atendimentos executados pelo SCFV e serviços de média 
complexidade  

- Jun/2025 Maio/2026 

 
 
 

Meta 2: Aquisição de material de custeio para atender a manutenção do SCFV 
ofertado pela Pestalozzi. 

Valor (R$): 20.001,00 

Indicador(es):  

- Materiais adquiridos, comprovados por meio de notas fiscais e comprovantes de pagamentos; 
- Aquisição de material para a cozinha de uso complementar na melhoria do atendimento as Pessoas com 
Deficiência; 
- Atividades e ações ofertadas aos usuários, comprovadas por meio de relatório de atividades e registros 
fotográficos. 
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Metodologia de execução:  

 

• Serão realizadas cotações de preços e, posteriormente, a aquisição da despesa de custeio; 

• O material de consumo será de muita relevância para o uso dos nossos usuários, como execução de 

atividades externas com convivência comunitária, dentre outras.  

• A Pestalozzi de Ponto Belo realizará o Planejamento das Atividades do SCFV, incluindo o 

planejamento das atividades externas que terão o uso do material de consumo.  

Etapas/atividades Valor (R$) 
Período de Execução 

Início Término 

2.1. Cotação e compra da despesa de custeio 

 

20.001,00 Jun/2025 Mai/2026 

2.2. Planejamento das atividades do SCFV com o uso do 

material de consumo 
- 

Jun/2025 Mai/2026 

 

Meta 3: Aquisição de material de consumo para o uso de serviço na 
manutenção dos veículos para atender as demandas do SCFV pela equipe 
multidisciplinar e usuários, visando a qualidade no transporte das Pessoas com 
Deficiência e suas famílias e equipe técnica. 

Valor (R$): 14.999,00 

Indicador(es):  

- Os materiais de consumo adquiridos, será comprovado por meio de notas fiscais e comprovantes de 
pagamento. 
- Os materiais de consumo adquiridos, será utilizado para o transporte dos usuários e suas famílias; 
- Atividades e ações ofertadas aos usuários, comprovadas por meio de relatório de atividades e registros 
fotográficos. 
- Realizar o transporte diário de usuários e equipe técnica para participação nas atividades internas e 
externas da instituição. 
 

Metodologia de execução:  

• Serão realizadas cotações de preços e, posteriormente, a aquisição de materiais de custeio; 

• Os materiais de custeio para a manutenção dos veículos serão de muita relevância para melhor 

atender a nossa instituição e ao público-alvo, a fim de superar as dificuldades enfrentadas, e visando 

na melhoria do serviço prestado. 

• A manutenção dos veículos será semanal ou quando fizer necessário. O veículo será conduzido por 

profissional capacitado e que possa zelar pela segurança no transporte dos usuários. O transporte 

dos usuários e equipe técnica acontecerão nos dias de funcionamento da entidade, exclusivamente 

para uso da organização. 

Etapas/atividades Valor (R$) 
Período de Execução 

Início Término 

3.1. Cotação e compra dos materiais de custeio e manutenção 

dos veículos 

 

14.999,00 Jun/2025 Mai2026 

3.2. Planejamento das atividades do SCFV com o uso do 

material de consumo 
- 

Jun/2025 Mai/2026 
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8. PLANO DE APLICAÇÃO  
 
CÓD.  ESPECIFICAÇÃO CONCEDENTE PROPONENTE TOTAL 

3.3.50.
43 

Material de consumo 35.000,00 -- 35.000,00 

Serviços de terceiros – pessoa 
física 

-- -- 
 

-- 

Serviços de terceiros – pessoa 
jurídica 

-- -- 
-- 

Equipe encarregada pela 
execução 

-- -- 
-- 

4.4.50.
42 

Equipamentos e materiais 
permanentes 

- -- 
- 

TOTAL 35.000,00  35.000,00 

 

8.1 Detalhamento das despesas    
 

                          8.1.1 MATERIAL DE CONSUMO (3.3.50.43) 

 ITEM ESPECIFICAÇÃO UND QTDE VALOR 
UNIT. 

VALOR TOTAL 

1 PRATO RASO DE LOUÇA UN 300 20,60 6.180,00 
 2 FACA DE MESA INOX UN 300 12,10 3.630,00 
 3 GARFO DE MESA INOX UN 300 10,80 3.240,00 
 4 COPO DE VIDRO 400ML UN 100 10,83 1.083,00 
 5 COLHER DE SOPA INOX UN 100 10,70 1.070,00 
 6 COLHER DE 

SOBREMESA INOX 
UN 100 7,78 778,00 

 7 XÍCARA C/ PIRES DE 
LOUÇA 

UN 50 21,07 1.053,50 

 8 CANECA DE LOUÇA UN 50 19,07 953,50 
 9 COLHER DE SERVIR 

INOX 
UN 10 20,07 200,70 

 10 CONCHA DE SERVIR 
INOX 

UN 05 40,23 201,15 

 11 TRAVESSA INOX COM 
TAMPA 

UN 05 216,17 1.080,85 

 12 ASSADEIRA 
RETANGULAR C/ TAMPA 
5L 

UN 05 54,00 270,15 

 13 ASSADEIRA 
RETANGULAR C/ TAMPA 
3L 

UN 05 52,03 260,15 

 14 AMORTECEDOR 
DIANTEIRO VIRTUS 

UN 02 481,63 963,26 

 15 AMORTECEDOR 
DIANTEIRO SPIN 

UN 02 570,47 1.140,94 

20
25

-6
N

N
Z

V
X

 -
 E

-D
O

C
S

 -
 D

O
C

U
M

E
N

T
O

 O
R

IG
IN

A
L 

   
16

/0
6/

20
25

 1
4:

56
   

 P
Á

G
IN

A
 1

5 
/ 2

0



  ASSOCIAÇÃO PESTALOZZI DE PONTO BELO-ES 
              CAEE “VIDA E ESPERANÇA” - CNPJ Nº 01.677.461/0001-66 -Fundada em 01/11/95 
Registros: FENASP- Nº 144;FEAPES Nº 13;CEBAS Nº 71000.006.713/2012-77, conforme PORTARIA Nº 43/2015,publicada no 

D.O. da União de 01/04/2015; CNAS -Processo nº 44006.0011988/1999-62, deferido pela Resolução nº 049/2000 publicado e 

04/04/2000; SEDU Nº 0086, DECRETO Nº 3.353-N de 11/05/92; LEI DE UTILIDADE PÚBLICA MUNICIPAL Nº 015/97; LEI 

DE UTILIDADE PÚBLICA ESTADUAL Nº 5.802/1998; CMAS Nº 002/98 de 16/04/2010;  CMDCA Nº 001/02, CONSELHO 

TUTELAR Nº 001/02, ALVARÁ DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA, ALVARÁ DO CORPO DE BOMBEIROS, ALVARÁ DE 

FUNCIONAMENTO DA PMPB, FAZ-ES Nº 015; CREDENCIAMENTO NO CEE nº 272/2012,  PARECER Nº 3.736/2012 e  da  

RESOLUÇÃO CEE Nº 3.355/2012, publicada no D.O. de 03/01/2013; RECREDENCIAMENTO: Parecer CEE/ES nº 5.522/2018 

e da Resolução CEE/ES 5.178/2018, publicada no D.O. de 18/12/2018;  .STATUS do CNEAS= CONCLUÍDO; SCNES nº 

9233067; CREDENCIAMENTO Nº0001/2020, PUBLICADO NO D.O. DE 01/06/2020 SOBRE O Nº069/2020 

“Esta Instituição é afiliada a FENAPESTALOZZI- Federação Nacional das Associações Pestalozzi”  

 

Av. Sebastião Rabelo, Nº 580, Bairro: Centro, CEP: 29.885.000 – Ponto Belo -ES 

 

Telefax: (27) 3757 1681 E-mail: pestalozzipontobelo@gmail.com 

 

 16 AMORTECEDOR 
TRASEIRO VIRTUS 

UN 02 310,50 621,00 

 17 AMORTECEDOR 
TRASEIRO SPIN 

UN 02 325,40 650,80 

 18 PASTILHA DE FREIO 
DIANTEIRO VIRTUS 

UN 02 260,30 520,60 

 19 PASTILHA DE FREIO 
DIANTEIRO SPIN 

UN 02 268,77 537,54 

 20 PASTILHA DE FREIO 
TRASEIRO VIRTUS 

UN 02 160,63 321,26 

 21 PASTILHA DE FREIO 
TRASEIRO SPIN 

UN 02 140,87 281,74 

 22 BATERIA VIRTUS UN 01 595,63 595,63 
 23 BATERIA SPIN UN 01 595,63 595,63 

 24 OLEO MOTOR VIRTUS UN 05 50,63 253,15 
 25 OLEO MOTOR SPIN UN 05 49,63 248,15 
 26 OLEO HIDRAULICO 

VIRTUS 
UN 05 48,47 242,35 

 27 OLEO HIDRAULICO SPIN UN 05 48,63 243,15 
 28 OLEO DE FREIO VIRTUS UN 05 41,13 205,65 
 29 OLEO DE FREIO SPIN UN 05 41,13 205,65 
 30 OLEO DE CAIXA VIRTUS UN 05 48,47 242,35 
 31 OLEO DE CAIXA SPIN UN 05 48,47 242,35 
 32 FILTRO DE OLEO 

VIRTUS 
UN 05 48,47 242,35 

 33 FILTRO DE OLEO SPIN UN 05 30,57 152,85 
 34 FILTRO DE AR CABINE 

VIRTUS 
UN 05 50,47 252,35 

 35 FILTRO DE AR CABINE 
SPIN 

UN 05 65,57 327,85 

 36 FILTRO COMBUSTIVEL 
VIRTUS 

UN 03 45,57 136,71 

 37 FILTRO COMBUSTIVEL 
SPIN 

UN 03 35,47 106,41 

 38 CABO DE VELA VIRTUS UN 01 240,57 240,57 
 39 CABO DE VELA SPIN UN 01 145,50 145,50 
 40 VELA INGNIÇÃO VIRTUS UN 01 498,53 498,53 
 41 VELA INGNIÇÃO SPIN UN 01 110,47 110,47 
 42 PNEU 205/60 R16” UN 04 585,40 2.341,60 
 43 PNEU 205/55 R16” UN 04 490,40 1961,60 
 44 FILTRO AR MOTOR 

VIRTUS 
UN 03 55,50 166,50 

 45 FILTRO AR MOTOR SPIN UN 03 68,17 204,51 
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8.1.2 Serviços de terceiros – pessoa física (3.3.50.43) 

            Especificação Unid. Quant. 
Valor 

Unitário 
Valor Total 

- - - - - 

- - - - - 

Subtotal  

 
8.1.3 Serviços de terceiros – pessoa jurídica (3.3.50.43) 

            Especificação Unid. Quant. 
Valor 

Unitário 
Valor Total 

- - - - - 

- - - - - 

Subtotal  

 
8.1.4 Equipe encarregada pela execução (3.3.50.43) 

            Especificação Unid. Quant. 
Valor 

Unitário 
Valor Total 

- - - - - 
- - - - - 

- - - - - 

Subtotal - 

 
8.1.5 Equipamentos e materiais permanentes (4.4.50.42) 

ITEM 
            Especificação Unid. Quant. 

Valor 
Unitário 

Valor Total 

      

      

      

      

      
Subtotal  

 

TOTAL GERAL (8.1.1 + 8.1.2 + 8.1.3 + 8.1.4 + 8.1.5) R$ 35.000,00 

 
9. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO (R$) 

REPASSE(S) DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

JUN/2025 JUL/2025 AGO/2025 SET/2025 OUT/2025 NOV/2025 

35.000,00 - - - - - 

DEZ/2025 JAN/2026 FEV/2026 MAR/2026 ABR/2026 MAI/2026 

- - - - - - 

 

 Subtotal 35.000,00 
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APORTE(S) DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL 

JUN/2025 JUL/2025 AGO/2025 SET/2025 OUT/2025 NOV/2025 

- - - - - - 

DEZ/2025 JAN/2026 FEV/2026 MAR/2026 ABR/2026 MAI/2026 

- - - - - - 

 
 
 
 
10. DECLARAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL 

 
Na qualidade de representante legal da Organização da Sociedade Civil (OSC) proponente, declaro, 
para fins de prova junto a Secretaria de Estado de Trabalho, Assistência e Desenvolvimento Social 
(SETADES), para os efeitos e sob as penas da Lei, que: 
 
a) A OSC garante a gratuidade e a universalidade em todos os seus serviços, programas, projetos e 

benefícios socioassistenciais, conforme artigo 6º, III, da Resolução n°14, de 15 de maio de 2014, 
do Conselho Nacional de Assistência Social; 

b) A OSC não se enquadra em nenhuma das condições de impedimento dispostas no artigo 39 da Lei 
n° 13.019/2014; 

c) Se o termo de fomento tiver como um de seus objetos a compra de veículo, a OSC será responsável 
pelo custeio de seguro do respetivo bem; 

d) Todos os preços propostos para aquisição de bens e/ou serviços apresentados por essa OSC foram 
apurados por meio de orçamentos atualizados, junto a fornecedores regulares e estão compatíveis 
com os preços médios praticados no mercado regional; 

e) Quando for proposta contrapartida, a OSC garante que os respectivos recursos, bens ou serviços 
indispensáveis a esta contrapartida estarão devidamente assegurados. 

 
Nos termos em que pede e espera deferimento. 
 

Em  de junho de 2025. 
 
 
 

 
____________________________________ 

Assinatura do Representante Legal 
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11. APROVAÇÃO PELA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA ESTADUAL 

 
APROVA-SE O PLANO DE TRABALHO, O QUAL DEVE SER ANEXADO AO TERMO DE FOMENTO 
ASSINADO. 

 
Vitória (ES) Em          de         2025 

 
 

____________________________________ 
Assinatura do Representante Legal/Carimbo 
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2º, por:

CYNTIA FIGUEIRA GRILLO
SECRETARIO DE ESTADO

SETADES - SETADES - GOVES
assinado em 16/06/2025 14:56:55 -03:00

ILZA MARIA SILVA DIAS
CIDADÃO

assinado em 16/06/2025 14:52:23 -03:00

INFORMAÇÕES DO DOCUMENTO
Documento capturado em 16/06/2025 14:56:56 (HORÁRIO DE BRASÍLIA - UTC-3)
por JEANNE APARECIDA LUGÃO SILVEIRA (SUPERVISOR I - CCONV - SETADES - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL
 
A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2025-6NNZVX
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