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O Servigo de Convivéncia para Pessoa Idosa: o fortalecimento dos vinculos comunitéarios pelo
Centro de Convivéncia de Maria Ortiz

Apresentacao
O presente relato de experiéncia tem como objetivo contextualizar sobre as abordagens das
oficinas do Centro de Convivéncia para Terceira Idade de Maria Ortiz, pertencente a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, Geréncia dos Servigos de Convivéncia, e Coordenagdo dos
Servicos de Convivéncia para Idosos, realizadas na abrangéncia de seu territorio, contribuindo
com o fortalecimento dos vinculos comunitarios, em consonancia com a premissa da Politica
Nacional de Assisténcia Social, com o Sistema Unico de Assisténcia Social e demais
documentos pertinentes que asseguram a execugao deste Servigo e impactam na transformagao
da vida das pessoas idosas.
O trabalho com a pessoa idosa no municipio de Vitdria, foi iniciado ha cerca de
aproximadamente 30 anos com os Grupos de Convivéncia distribuidos nos territdrios,
instaurando um novo modelo de atendimento em 2001, com a inauguracdo do Centro de
Convivéncia para Terceira Idade de Maria Ortiz, por meio de demanda da comunidade e da
expressdo do quantitativo da populacdo idosa na regido, abrangendo uma maior oferta de
atividades diarias. Em 2005, no municipio, ocorre a implantacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social, assim descrito no Plano de Trabalho, apresentado pelo Instituto Génesis
(2018, 20) “[...] estando o municipio de Vitdria a partir de entdo, constituido como parte

integrante do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS”.

Apos os diversos avangos na conducdo do trabalho, organiza-se o norteamento da oferta de
oficinas, agdes reflexivas e eventos, por meio dos eixos orientadores e estruturadores:
Conviveéncia Social, Direito de Ser e Participacdo, contribuindo com a oferta do trabalho ja

preconizado.

Em contrapartida as observagdes quanto as realidades e ao reconhecimento das necessidades
locais para o enriquecimento das abordagens interdisciplinares, o bairro Maria Ortiz, onde esta
inserido este Centro de Convivéncia, ¢ historicamente marcado pelos descartes inapropriados
de lixos e da subsisténcia da populagdo local, por meio de sua extragdo (Vitéria em Dados,
2019), também sedimenta inumeros casos de vulnerabilidades e riscos, entre as desigualdades

socioeconOmicas e outras mazelas das iniquidades sociais.

E importante ressaltar a atencio ao alcance as demais areas abrangentes as proximidades deste
espaco, que sdo pertencentes a Regido Administrativa 06 — Goiabeiras, da Regido Continental,

subdividida de acordo com a lei municipal n® 8.611/2014, que de acordo com o Vitéria em
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Dados (2019), foi “[...]Jmarcada por um crescimento urbano desordenado, fomentado pela
construcao de conjuntos habitacionais pela COHAB (Cooperativa Habitacional Brasileira) para
atender a populacdo de baixa renda [...]”, consolidando a importancia da apropriagdo do
conhecimento da realidade que nos cerca, legitimando o planejamento e a execugao das diversas

formas de abordagens e intervengoes.

Ainda sobre a importancia do reconhecimento do territorio, segundo as Orientagdes Técnicas

do SCFV para Pessoa Idosa (Brasil, 2012):

O territério ndo ¢ um espago neutro ou se resume a sua dimensdo fisica com suas
arvores, prédios, ruas e casas. Ele ¢ atravessado, constituido pelas conjugacdes de
forgas sociais, politicas, econdmicas e culturais da sociedade. E no territério que sera
ofertado o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Pessoas Idosas,
no CRAS ou em unidades a ele referenciadas. Como consta na Politica Nacional do
Idoso (Brasil, 1994), o envelhecimento populacional ndo diz respeito apenas a pessoa
idosa, mas a toda a sociedade, a0 modo como esta se organiza em relagdo a este
segmento populacional.

Neste contexto, foram desenvolvidas intervencdes, planejadas a partir das oficinas existentes,
visando o estimulo ¢ a efetivacdo de agdes para o fortalecimento dos vinculos comunitarios,
objetivando na visibilidade do Servigo, busca ativa, novas vivéncias aos idosos com o despertar
do pertencimento e identidade. Assim como, ocupando os espagos afetivos, resultando, por

meio dos processos metodologicos aplicados, principalmente na inser¢ao de novos usuarios.
Justificativa

A partir do século XX, o mundo veio experimentando um aumento significativo na quantidade
de habitantes, justificadas consequentemente pelos avancos tecnologicos, medicinais e dos

servigos publicos, aumentando a expectativa e qualidade de vida.

O Brasil sendo um pais classificado como menos desenvolvido, tem o sujeito idoso aquele que
possui sessenta anos ou mais, sendo assegurados seus direitos na Politica Nacional do Idoso e,
especialmente, no Estatuto do Idoso (BRASIL, 2003, p 39), que afirma, nos termos da Lei
10.741/2003, artigo 1° “ser considerada idosa a pessoa com idade igual ou superior a 60

(sessenta) anos”.

Proje¢des apontam que em 2020, o Brasil contard com uma populacdo de 30 milhdes de pessoas
maiores de 60 anos (KALACHE, 2012) e em 2050, dois bilhdes de pessoas serdo idosas em
todo o mundo. Em Vitoria/ES, onde a estimativa da populacao total ¢ de 362.097, de acordo

com o IBGE (2019), atualmente possui 39.505 de pessoas idosas entre 60 a 70 anos ou mais.

Desta forma, na consolidacao da convivéncia social, prevendo-se na efetivacao da participacao

do idoso no Servigo de Convivéncia perpassada pelas execugdes das oficinas que também sao
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0 meio para o seu atingimento, foi identificado pela equipe técnica, apds as iniciativas do
desenvolvimento de integra¢do de oficinas em ambientes externos ao Centro de Convivéncia,
a necessidade de alcangar os grandes espacos de circulagdo e mobilidade da regido, buscando
uma nova vivéncia aos participantes com a integracao das atividades e ao alcance para inser¢ao

de novos usuarios.
Objetivo

No aporte para o reconhecimento da pessoa idosa como sujeito de direitos, o resgate da
autonomia, do protagonismo e de seu empoderamento, o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, a partir da Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais

(2014, pg 14), garante na seguranca de convivio familiar e comunitério:

“Vivenciar experiéncias que contribuam para o estabelecimento e fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios; vivenciar experiéncias de ampliagdo da
capacidade protetiva e de superagdo de fragilidades sociais; ter acesso a servicos de

qualidade, conforme demandas e necessidades”.

Afirmando esta garantia pertencente a protecdo social bésica, os objetivos delineados neste

relato de experiéncia, sdo:
e Integracdo dos usuarios inseridos no Centro de Convivéncia;

e Fortalecimento dos vinculos comunitdrios, por meio da ocupacdao dos espagos

urbanos;
e Busca ativa para inser¢ao de novas pessoas idosas no Servigo.
Metodologia

As intervencdes deste relato de experiéncia foram desenvolvidas, por meio do planejamento
conjunto a todos os educadores sociais (educacao fisica, artes, pedagogia e musica), equipe
psicossocial e coordenacdo local, como também com articulagdes entre equipamentos da rede

socioassistencial e apoio de liderangas da regido.

As primeiras iniciativas de visitas para integracdo dos usudrios das oficinas foram realizadas
no parque Pedra da Cebola e na orla do manguezal, com aplicagdo de dindmicas e
compartilhamento de lanche. Posteriormente, apds os relatos positivos dos participantes e das
observagdes dos educadores quanto aos possiveis impactos, foi planejado, na contemplacao dos
eixos orientadores, em reunido de equipe, novas intervengdes em outros espagos do territorio,

com a inclusdo da mobilizacao para busca ativa.

Realizamos oficinas na praga do Hi-Fi, em Maria Ortiz, com o Violdo, Coral e Ginastica, assim
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como nas feiras livres de bairro Republica, e na feira livre do bairro Maria Ortiz, com o Congo
e Artes/Artesanato, onde € pretendido a elaboragao da execugao perene destas agdes, para além

da busca ativa, como com o fortalecimento dos vinculos.
Resultados alcancados

Os resultados alcangados, a partir das intervencdes apresentadas neste relato de experiéncia,
foram extraidos quanto ao retorno positivo dos usudrios participantes, na men¢ao da
oportuniza¢ao de novas vivéncias e do sentimento de pertencimento do territdrio, como também
da percepcao técnica do alcance da divulgagdo do Servigo a partir da utilizagdo do instrumento

de busca ativa.

Para execugdo, foram utilizados materiais (cadeiras, instrumentos, materiais de artes, papéis,
canetas, entre outros) do Centro de Convivéncia, além da colaboracdo da Van para a facilitagao
do deslocamento destes, que estdo previstos no Termo de Colaboragdo 207/2018 de 01/12/2018

a 30/11/2020, firmado entre o Instituto Génesis e Prefeitura Municipal de Vitéria.

Na relevancia das abordagens, mais precisamente nas feiras livres de Bairro Republica e Maria
Ortiz, foram identificadas aproximadamente 60 pessoas idosas, em cerca de uma hora de
intervengdo, para possivel inclusdo no Servico. Essa identificacdo se deu, por meio da
distribuicao dos contatos e enderecos do espaco, além do registro de nome e telefone dessas
pessoas idosas para agendamento de cadastro. Vale mencionar que atualmente o Centro de
Convivéncia de Maria Ortiz atende cerca de 400 usuarios mensalmente, residentes no municipio,

onde encontra-se diversas possibilidades para novas insercdes.

A partir dessas experiéncias, busca-se o aprimoramento das intervengdes e a construcdo da
qualidade de suas abordagens para o desenvolvimento de novos resultados estimados ao
cumprimento dos objetivos propostos pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos.
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